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Washington tem uma larga expeariéncia
em posicoes especialistas  generalis-
tas de RH em emprasas de grande por-
te, liderando diversos projetos para as
areas de gestao, remuneragao, T&D, re-
crutameanta e selecao, comunicagdo, en-

tre outras. Possui ainda forte vivéncia no
start up de estruturas de RH e na rees-
truturagaoc de empresas, do segmento
industrial e varejo, Para saber mais so-
bre Washigton visite o site:

www. washigtonsorio.com. br

Rl - Nos dias de hoje, com tanta con-
corréncia no mercado industrial e de
servigos, como o senhor avalia o pro-
fissional ideal?

Sdrio - Hoje, o mercado esté exigindo,

Sorio

cada vez mais competéncias inter-pes-
soais, tais como: lidaranga, iniciativa, fa-
cilidade de relacionamento, capacida-
de de aprender e reaprander. O profis-
sional ideal & aguele que, além de co-
nhecimento tacnico, tenha como com-
peténcia a curiosidade pelo aprendiza-
do, a flexibilidade, a capacidade de
adaptagao as mudangas, a facilidade no
trato inter-pessoal e o sentido de urgén-
cia gue o mercado industrial & de servi-
GOS Nos imprime.

RI - E melhar ser um funciondrio mul-
tifuncional, que exerce vérias tarefas
ou um profissional focado em sua for-
magdo?

Sdrio - Depends do que a empresa ne-

Washington

um mago dos Recursos Humanos

Ele & um dos profissionais

mais conceituados

da area de Recursos Humanos no
Pais. Por isso, a primeira

edicio da revista Rede Industrial
traz uma entrevista que pode
esclarecer algumas duvidas

e auxiliar no processo de
recrutamento de profissionais.

cessita. Muitas vezes & melhor ter um
profissional com posigio generalista &
as vezes & melhor ter um profissional
com posicao especialista. 1sso vai de-
pender do Que a empresa necassita

Ri - Qual & o profissional que mals so-
fre hoje em dia na busca de uma colo-
cagio no mercado?

Sdrio - Aguele profissional que ndo se
atualizou, despreparado, sem resultados.
Pesspas autoritdrias, desmotivadaoras,
que nac tém as gualidades profissionais
e humanas basicas, essas lerdo dificul-
dades de uma colocacdo no mer-cado.

Rl - O que o jovem que quer ingressar
no mercado de trabalho deve fazer para



passar uma boa impressao nas suas
entrevistas de emprego?

Sorio - De todos os instrumentos utiliza-
dos a entrevista de selegio é conside-
rada a mais importante, mas a melhor
pessoa gue vocd entrevista nao & ne-
cessariamente a melhor pessoa para o
emprego. E importante que as pessoas
conhagam os tipos de entrevistas de
selecan: estruturada, nac-estruturada
ou entrevista sob prassao.

A entrevista estruturada & exatamen-
te um processo conduzido de acardo
com uma ordem predeterminada. E cui-
dadosamente planegjada para extrair o

mais necessaria a area de Recursos
Humanos mensurar suas agdes através
de procedimeantos que possam respal-
dar ao méximo sua atuagao nas orga-
nizagoes. |
0 objetiva & transformar a drea num
RH estratégico, cuja atuacio esta ali-
nhada aos planos de negocios. Mas
corno fazer? Como criar um RH que fun-
cione como agente de mudangas e que
vai além do simples gerenciamento do
capital humano, apoiando inicitivas e
planos de acao gue contribuem para a
execugao das esfratégias do negocio?
Hoje, neste mundo tao cheio de trans-

mente cria uma atmosfera carregada,
ameacadora. Contradiz ou discute com
o candidato, muda o rumo repentina-
mente e usa outras técnicas para deixar
o candidato tenso. Ele fara uma ou mais
perguntas hipoteticas, comao por exem-
plo: O que vocé faria se .7
Perguntas hipoteticas sio feitas para
avaliar a reagéo do candidato ao ines-
perado e sua capacidade para desen-
valver rapidamente um plano de agao.
Impoartante ressaltar que nao existe
candidate bom ou candidato ruim.
O que existe & o candidato com perfil
mais adequado ao cargo e a cultura da

maximo de infor-magdes do candidato
com um minimo de perguntas do en-
trevistador.

O entrevistador ao conduzir a entrevista
astrulurada, fara parguntas gerais, con-
centrando-se no passado; encorajara o
candidato a falar 70% 80% do tempo,
dara poucas informagdes sobre o car-
go, até certificar-se das qualificagdes do
candidato; mantera contato visual; fica-
rd & vontade com siléncios e esperara o
candidato falar;nao fara perguntas pes-
s04ais ou comprometedoras.

Ma entrevista nao-estruturada & uma
entrevista nao-dirigida. E informal e da
maior abertura ao candidato. O entre-
vistador fara um esbogo dos topicos que
serdo abordados. Demonstrara interes-
se & empatia pelo candidato e iniciara a
entrevista com perguntas gerais, nao
comprometedoras, tais como: Conte-me
saobre seu Gitimo trabalho,

A entrevista sob pressao (felizmente
pouco empregada) pode sar uma expa-
rigncia assustadora para o candidato
inexperiente. O entrevistador deliberada-

organizagaon.

“Num processo seletivo
tudo é verificado”

Rl - Como o senhor avalia a gestéo de

Recursos Humanos no Brasil?

Sdrio - Atualmente torna-se cada vez

farmagdes, em meio a globalizagéo, fu-
s0es e aguisicdes, as empresas devem,
cada vez mais, methorar seus indices de
competitividade e, paraisso, ela depen-
de guase que exclusivamente de seus
Seres Humanos - motivados, felizes e
orgulhosos dos valores compartilhados
COm a organizagao.

Rl - O senhor defende que o ser hu-
mano deve buscar seus sonhos até o
final?

Sario - Claro! Sonhar faz parte da vida,
mas & fundamental realizar os sonhos.

Rl - Existe algo em sua carrelra gue al-
meja e que ainda ndo alcangou? Se
existe algo, o gue é e gual sua meta
para alcangé-lo.

Sdrio - Bim. Quero continuar o meu cres-
cimento profissional e ocupar uma po-
sigao comeo Vice Presidente de Recur-
08 Humanos & maximi-zar o uso dos
meus conhecimentos. Estou me prepa-
rando para alcangar essa meta nos pro-
ximos 3 a 5 anos.




